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Quelle quantité est gaspillée?

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

113 grammes (ADEME, VERDICITE, 2016)
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Questions de recherche

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

• Quelles quantités d’aliments sont laissées par chaque individu?
• Qui sont les principaux contributeurs du gaspillage ? 
• Comment expliquer les différences observées ?
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Une enquête au restaurant de SupAgro

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

Attitude

Norme 
subjective

Contrôle 
perçu

Intention Comportement

Questionnaire en ligne Pesées individuelles

Théorie du Comportement Planifié (Ajzen, 1991)
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Quelle quantité est gaspillée?

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

0,560,26

0,17

Répartition des plateaux (n=216)

restes<50gr restes >50gr
Sans reste 4 ligne
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Caractéristiques socio-démographiques

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

Sans reste <50 gr >50gr 4 ligne
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Quels sont les déterminants du gaspillage?

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

Attitude

Norme 
subjective

Contrôle 
perçu

IntentionIntention Comportement

Forte intention de ne pas gaspiller quel que soit le groupe 
considéré
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Quels sont les déterminants du gaspillage?

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

AttitudeAttitude

Norme 
subjective

Contrôle 
perçu

Intention Comportement

Attitude positive vis-à-vis de la réduction du gaspillage
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Quels sont les déterminants du gaspillage?

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

Attitude

Norme 
subjective

Norme 
subjective

Contrôle 
perçu

Intention Comportement

Faible pression sociale
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Quels sont les déterminants du gaspillage?

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

Attitude

Norme 
subjective

Contrôle 
perçu

Contrôle 
perçu

Intention Comportement

Contrôle perçu plus faible que les autres variables, 
particulièrement pour le groupe 3
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Discussion

• Des comportements hétérogènes

• Quels leviers d’action?

• Des actions ciblées?

• Agir sur le contrôle perçu? 

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

11



Merci de votre attention!
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Qu’est-ce que le gaspillage alimentaire?

Entretiens qualitatifs

« est-ce du gaspillage ? »

3 quantités : 
- Pain
- Crudité
- Viande
- Purée
- Dessert

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier
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Qu’est-ce que le gaspillage alimentaire?

«Les déterminants psycho-sociaux du gaspillage alimentaire en restauration collective »
« Innovons contre le gaspillage alimentaire en Occitanie ! » - 17/11/2016 - Montpellier

Nature
« C’est marrant car en fonction des 
aliments on n’a pas la même perception 
du gaspillage »

Valorisation
« Tout dépend de ce qu’ils font du pain 
après. Si ça va à la poubelle, c’est du 
gaspillage »

Satisfaction
« Ce n’est pas du gaspillage du moment 
que …par exemple si ce n’est pas bien 
cuit, ce n’est pas bon »

Définition des usagers
« Le fait de ne pas 

consommer des aliments 
et de les jeter.  »

Evaluation

Définition du plan national
« toute nourriture 
destinée à la 
consommation humaine 
qui, à une étape de la 
chaîne alimentaire, est 
perdue, jetée, dégradée ». 

Ca dépend…
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